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 Public concerné 

Demandeurs d’emploi, particuliers, candidats en reconversion ou en 
recherche de formation pour un retour à l’emploi ou un développement 
de compétences. 
 

Pré-requis 
Le titre est accessible par la voie de la formation, aux candidats 
justifiant d’un niveau de culture générale (CAP, BEP) ou une expérience 
professionnelle. 
Entretien et dossier de sélection de l’établissement 
 

Objectifs pédagogiques 
Dans le cadre de sa mission, le « Conseiller Technique Ski » : 
• Est capable de conseiller les clients sur les aspects techniques 

des différents types et les diverses gammes de produits pour la 
vente ou la location de matériels, d’équipements et d’accessoires 

• D’effectuer des opérations de préparation, de personnalisation, 
d’entretien et de réparation des matériels et équipements dans 
un contexte de SAV. 

• De participer également aux commandes des produits (matériels, 
équipements, accessoires, pièces…) ainsi qu’à l’animation 
commerciale et la gestion des points de vente et après-vente et 
relatif à son domaine. 

• Et être polyvalent sur l’ensemble de l’offre de sports de glisse hiver 
 

Modalités et délais d’accès 
• Modalités d’accès : Dossier de sélection et entretien téléphonique 
• Estimation du délai d’accès : de 1 à 6 mois 
 

Modalité d’évaluation :  
• Examen pratique de mise en situation professionnelle de 

vente/location  
• Examen pratique de mise en situation professionnelle de rachat de 

matériel  
• Examen pratique de mise en situation professionnelle atelier 
• Examen écrit étude de cas 
 
Méthodes pédagogiques 
• Apports théoriques 
• Exercices et mises en situation en atelier et en boutique 

pédagogique 
• Supports de cours remis aux stagiaires 
 
Durée :  
En alternance : contrat d’apprentissage ou de professionnalisation de 
6 mois minimum – dont 8 semaines de formation - 280 heures en 
présentiel   
En formation continue : 280 heures de formation en présentiel 
 
 

 Tarifs 
• En alternance, les coûts pédagogiques sont pris en charge par 

l’OPCO (organisme financeur) de l’employeur  
• 4 620 € en formation continue 
 
Sanction de la formation : 2 blocs de compétences : 
Validation partielle ou totale du titre.  
 
Accessibilité aux personnes en situation de 
handicap 
Nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de 
handicap. Les situations de handicap sont prises en compte dès les 
entretiens de positionnement. Présence d’une référente handicap.
 
Contacts : 
 

CAMPUS BIZANOS (Pau) : 
Corinne Lavigne- Tel : 05 59 62 97 76 
Mail : corinne.lavigne@eklore-ed.com 
 
Ghislaine MARES - Tel : 05 59 62 98 47 
Mail : ghislaine.mares@eklore-ed.com 
 
CAMPUS GRENOBLE:  
Laura ORCEL- Tel: 04 76 48 70 90
Mail: laura.orcel@eklore-ed.com  
 
Référente Handicap :  
Sophie ABDALLAH - Tel : 05 59 92 64 64 
Mail : sophie.abdallah@eklore-ed.com 
 

Métiers/Débouchés 
- Vendeur en produits sport  
- Conseiller de vente  
- Technicien Conseiller ski 
 

Indicateurs Qualité 2025 : 
Taux de diplomation : 79.52%  
Taux d’interruption : 11.32%  
Taux de satisfaction globale : 76.15% 
 
Ce titre est accessible par la voie de la VAE.  
Vous avez besoin de plus d’aide : https://vae.gouv.fr/ 
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BLOCS DE COMPETENCES 
RNCP41796BC01 - Contribuer au développement commercial en assurant la vente/location des 
matériels, des accessoires et des équipements de sports de glisse et en participant à l’animation de son 
espace de vente 

 

RNCP41796BC02 - Réaliser les opérations de préparation et de maintenance des matériels et des 
équipements de sports de glisse 

 


